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Marketing-Investitionen
und Kanalnutzung

Insights aus aktueller SIDES Umfrage




Einleitung

In Zeiten digitaler Transformation und zuneh-
mender Konkurrenz wird der strategische
Einsatz von Marketingbudgets immer wich-
tiger. Um ein besseres Verstandnis flr die
Marketingpraktiken und -investitionen inner-
halb unserer Branche zu gewinnen, haben
wir Ende Oktober 2024 eine interne Umfrage
unter einer Auswahl unseren SIDES-Kunden
in Deutschland durchgefuhrt. Die gewon-
nenen Erkenntnisse bieten spannende Ein-
blicke in aktuelle Investitionsprioritaten und
Kanalpraferenzen und geben eine Momen-
taufnahme der Prioritaten unserer teilneh-
menden Partner.

Umfrageergebnisse auf einen Blick

MONATLICHE MARKETING-INVESTITIONEN

Ein wichtiger Aspekt der Umfrage drehte sich um das monatliche Budget, das in Marketing-
maBnahmen investiert wird. Die Antworten zeigen eine breite Spannweite an Investitionssummen,
was auf unterschiedliche Marketingstrategien und -ziele innerhalb der Gastronomiebranche hin-
weist. Die Daten bieten Anhaltspunkte dafir, wie Unternehmen mit ihren Marketingbudgets umge-
hen und wie viel sie bereit sind, in Sichtbarkeit, Kundengewinnung und Markenaufbau zu investieren.

Zusammenfassung der Antworten:
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* 185 Teilnehmer:innen haben diese Frage beantwortet.
Mehrfachantworten waren moglich.



GENUTZTE MARKETING-KANALE

Der zweite Teil der Umfrage widmete sich den Kanélen, die die Teilnehmer:innen fur-ihre
Marketingaktivitaten bevorzugen. In einer dynamischen Medienlandschaft haben Unternehmen
Zugang zu einer Vielzahl von Kandlen, von traditionellen Medien bis hin zu sozialen Netzwerken.
Die Umfrageergebnisse geben einen Anhaltspunkt darauf, welche Kandle in der Gastronomie-
branche besonders beliebt sind und wo Restaurants, Lieferdienste & Co. ihre Marketingressourcen
hauptsachlich einsetzen.

Beliebteste Marketingkanale:
64% Print
59% Social Media
41% Eigener Webshop
28% Google Ads
26% Produktfotos- und videos
17% Newsletter-Marketing

12% Presse

* 192 Teilnehmer:innen haben diese Frage beantwortet.
Mehrfachantworten waren maoglich.

Fazit

Die Ergebnisse unserer Umfrage verdeutlichen die Bandbreite an Investitionssummen und
Kandlen, die Gastronomieunternehmen, die mit SIDES zusammenarbeiten, fiir ihnre Marketing-
maBnahmen wahlen. Der Trend zeigt eine verstarkte Ausrichtung auf digitale Kanale, was die
zunehmende Bedeutung der Online-Sichtbarkeit unterstreicht. Fiir Betriebe ergibt sich daraus
die Moglichkeit, ihre Marketingstrategien zu liberdenken und gezielt auf die Kanale zu setzen,
die das groBte Potenzial fiir ihre Zielgruppen bieten.
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